UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

HUYEN VAN NINH Poc ldp - Tw do - Hanh phic
S6: ¢ /BC-UBND Van Ninh, ngay 2§ thang 02ndm 2022
BAO CAO

Két qua thwe hién cong tic cii cich hanh chinh nim 2021

I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH:

1. Cong tac chi dao, didu hanh cii cach hanh chinh.

a) Xdy dung Chuong trinh, K& hoach cdi cdch hanh chinh,

Can ct Quyét dinh so 3595/QD-UBND ngay 31/12/2020 cta Uy ban
nhan dan tinh Khdnh Hoa vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh
Khéanh Hoa niam 2021, Uy ban nhan dan huyén Van Ninh d4 ban hanh K& hoach
cai cach hanh chinh nim 2021 cta huyén kém theo Quyét dinh sé 87/QP-
UBND ngay 26/01/2021 lam co s& dé chi dao, trién khai thuc hién céc ndi dung,
nhiém vu cai cach hanh chinh.

Trén co s& K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2021 cua huyén, cic co
quan, don vi, Uy ban nhan dn céc x4, thi trAn d4 ban hanh k& hoach cai c4ch
hanh chinh ndm 2021 ctia co quan, don vi minh dam bao dung thoi gian quy
dinh, chét lugng ké hoach c&i cach hanh chinh cta cac co quan, don vi, dia
phuong dugc néng cao, bam sit cic ni dung theo K& hoach cua UBND huyén
va tinh hinh thuc té tai co quan, don vi, xac dinh rd cong vigc, tién d6 va phan
cdng trach nhiém thuc hién; trién khai hoan thanh day du cac noi dung cong viéc
theo K& hoach ban hanh va cac nhiém vu dugc UBND huyén giao theo quy
dinh.

b) Kién toan t6 chike chi dao, diéu hanh va bé tri nguén luc cdi cdch hanh
chinh.

Trong ndm 2021, UBND huyén Van Ninh da tién hanh kién toan, phan .
cong nhiém vu cai cach hanh chinh d6i véi ngudi dimg du va cac co quan, bd
phén lién quan, cu thé:

- Quyét dinh phén c6ng nhiém vu phu trach cong tac cai cach hanh chinh
d6i véi Chu tich UBND huyén sau bau ct, phén céng nhi€ém vy tham muu thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh trén ting linh vuc ddi véi céc phong ban
chuyén mon huyén.

- Quyét dinh kién toan Hoi dong va T gitip viéc danh gia, xép hang cai
cach hanh chinh huyén; Quyét dinh chuyén giao chirc ning, nhiém vu thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong tir Phong Noi vu sang Van phong HDND va
UBND huyén tur d4u nam 2021 theo quy dinh.

- B6 trf kip thoi, day du kinh phi trién khai thuc hién céc nhiém vu cai
cach hanh chinh trong ndm cho co quan thudng truc 12 Phong Néi vu huyén va
cac nhiém vu céc nhi€ém vu cai cach hanh chinh cho theo linh vuc cho céc co
quan, don vi, dia phuong.
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¢) Cdc néi dung chi dao, trién khai, huong dén vé cong tdc cai cach hanh
chinh.

Thuec hién binh xét va 14p hd so dé nghi S6 Noi vy, Hoi d6ng thi dua khen
thudng tinh ting Bang khen cho 01 tap thé va 01 c4 nhéan co thanh tich xuét sac
trong cdng tac cai cach hanh chinh ctia huyén nam 2020; t6 chirc Hoi nghi téng
két cong tac cai cach hanh chinh huyén Van Ninh niam 2020 va trién khai
phuong huéng, nhiém vu cdi cdch hanh chinh ndm 2021 theo K& hoach sb
646/KH-UBND ngay 05/3/2021, tai HOi nghi da td chirc khen thuong, dong vién
d6i v6i 07 tap thé va 17 ca nhan c6 thanh tich xuét séc trong cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2020. Chi dao cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran trién
khai thuc hién céc ndi dung theo két ludn chi dao ctia Cht tich UBND tinh,
trong d6 tdp trung téng cudng sy lanh dao, phat huy trach nhiém cta cac cép ty
dang va ngudi dimg dau, cap pho clia ngudi dung d4u ddi voi cong tac cai cach
hanh chinh theo Chuong trinh hanh dong s6 12- CTr/TU ngay 31/3/2017 cua
Tinh uy, Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cia UBND tinh, Chi thi s6
06/CT-UBND ngay 21/4/2020 ctia UBND tinh Khanh Hoa.

UBND huyén Van Ninh d& ban hanh Coéng véan s6 3564/UBND-NV ngay
30/8/2021 chi dao céc co quan, don vi truc thude tép trung khic phuc nhimg ton
tai, han ché ‘trong cong tac cai cach hanh chinh va trién khai cac nhiém vu trong
tam theo K& hoach cai cach hanh chinh, k& hoach tuyén truyén cong tic cai cach
hanh chinh nim 2021 ctia huyén theo quy dinh. Chi dao c4c co quan, don vi tap
trung ° trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh ndm 2021 tai Cong
van sb 4408/UBND-NV ngay 20/10/2021 cua UBND huyén.

Can ¢t Quyét dinh s0 4044/Qb-UBND ngay 08/11/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh Khanh Hoa v& viéc ban hanh Quy ché danh gia, xép hang két qua
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cla cac co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban tinh, UBND huyén d4 bd sung, xay dung bo tiéu chi danh gia d6i véi cac
co quan, don vi truc thudc va ban hanh vin ban chi dao trién khai viéc tu danh
gi4, xép hang két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 dén cac
co quan, don vi, dia phuong dam bao ndi dung, thoi gian theo quy dinh.

¢) Viéc trién khai mé hinh, sang kién trong cong tdc cai cdch hanh chinh.

Trong ndm 2021, cén cu Ké hoach s6 3387/KH-UBND ngay 26/4/2021
cua UBND tinh Khanh Hoa vé viéc td chuc cudc thi “M6 hinh, séng kién cai
cach hanh chinh ctia cong chirc, vién chiic tré” 1an thir 5 - ndm 2021, Uy ban
nhén dén huyén Van Ninh d& ban hanh Ke hoach s6 1519/KH- UBND ngay
12/5/2021 vé viéc hudng Umg cudc thi va trlen khai ndi dung dén tat ca cac co
quan, don vi trén dia ban huyén; phan bd sb luong dé tai tham du Vong loai
cudc thi “Mb hinh, sang kién cai cach hanh chinh cia cbng chirc, vién chic tre”
lan thr 5 - ndm 2021 dén cac co quan, don vi dé trién khai dn can b, cong
chiic, vién chie, doan vién, thanh nién tich cuc tham gia; phé bién day da nd1
dung, Piéu 18 cudc thi. K&t qua trién khai c6 10 md hinh, sing kién dang ky
tham gia du thi va 02 md hinh c6 két qua cao vong loai dugc lwa chon ding ky
tham gia vong so khao cip tinh va dugc duyét ding trén webside cai cach hanh
chinh tinh Khéanh Hoa.

d) Viéc 16 chitc trién khai thuc hién Chuwong trinh hanh déng s6 12-
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CTr/TU ngay 31/3/2017 cia Tinh vy va Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017
cua UBND tinh Khanh Hoa.

Can cr Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 ctia Uy ban nhan dan
tinh Khanh Hoa vé viéc trién khai Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay
31/3/2017 cta Tinh ty tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung wong 5 (khéa X) vé
d4y manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc.
Nhiam ting cudng hiéu qua, trach nhiém cla cén bd, cdng chire, vién chirc trong
giai quyét thu tuc hanh chinh. Nhdm han ché t6i da tinh trang hd so tré han, ngay
tir d4u nam Uy ban nhan dan huyén d& ban hanh Cong vin sb 220/UBND-NV
ngay 20/01/2021 chi dao cac co quan, don vi thuc hién nghiém tic viéc danh gia
cén bo, cong chirc, vién chirc hang thang tham gia giai quyét hd so thi tuc hanh
chinh trén phdn mém mét ctra dién tir theo tinh than Chi thi s 12/CT-UBND
ngay 26/5/2017 ctia UBND tinh Khanh Hoa, 14y két qua danh gia cén b, cong
chtrc, vién chic hang thang lam két qué phan loai mic d6 hoan thanh nhiém vu
cudi nam.

Trién khai chi dao cua UBND huyén, hang thang céc co quan, don vi, dia
phuong da thuc hién nghiém tic viéc hop xét, danh gia can b, céng chirc, vién
chtic ¢6 tham gia vao quy trinh giai quyét hd so, tha tuc hanh chinh trén phan
mém mét ctra dién tr theo quy dinh. Trong nam 2021, UBND huyén da chi dao
thuc hién ra soét, danh gia va xr 1y trach nhiém tép thé, c4 nhan ngudi dimg dau
d6i voi 02 co quan tryc thudc va 01 don vi nganh doc ¢6 tham gia vao quy trinh
giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh thudc thidm quyen giai quyét cta UBND
huyén c6 s6 luong hd so tré han 16n linh vuc dit dai; 1dy ket qué giai quyét hd
so, xép hang cai cach hanh chinh dé dwa vao danh gia, xép loai mtc d6 hoan
thanh nhi€ém vu va binh xét thi dua, khen thudng cudi nam theo ding quy dinh
tai Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 ctia UBND tinh Khanh Hoa.

e) Tinh hinh trién khai, két qud thue hién Chi thi sé 06/CT-UBND ngay
21/4/2020 cuia UBND tinh.

Thuc hién K& hoach sé 10316/KH-UBND ngay 22/12/2016 ctia Uy ban
nhéan dan tinh Khanh Hoa vé viéc trién khai thuc hién Chi thi sb 26/CT-TTg
ngay 05/9/2016 ctia Thi tuéng Chinh phu vé ting cudng ky luat, ky cuong trong
c4c co quan hanh chinh nha nuéc cac cip. Trong nim 2021, Uy ban nhén dan
huyén d3 ban hanh K& hoach s6 4617/KH-UBND ngay 03/11/2021 vé viéc kiém
tra cong vu ndm 2021, thanh lap t6 kiém tra cong vu va thuc hién kiém tra
thuong xuyén, dot xudt tai cac co quan, don vi v& viéc chép hanh nodi quy, quy
ché, gid giic lam viéc cua can bd, cdng chirc, vién chuc; viée trién khai thuc
hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thi tuéng Chinh phu vé tang
cuong ky luét, ky cuong trong céc co quan hanh chinh nha nuée céc cap, két qua
kiém tra duoc tong hop, danh gid va céng khai dén timg co quan, don vi, dong
thoi ¢6 bién phap khuyén khich, khen thuéng xtng dang, kip thoi nhimg cén bé,
cong chirc, vién chirc nghiém tic chép hanh ky luét lao dong, 1am viéc c6 ning
suét, chat luong, hiéu qud, st dung thoi gio lam viéc cao; xr ly nghiém céc
trudng hop vi pham; khong xét khen thuéng ddi véi can bd, cong chirc, vién
chirc ¢6 vi pham v& ky luat, ky cuong hanh chinh. Ting cudng cong tic tuyén
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truyén, giao duc, néng cao nhén thuc, tinh than trach nhiém cua can bd, cong
chirc, vién chuc trong thuc thi cong vu.

Ban hanh Céng vin sb 5169/UBND-NV ngay 08/12/2021 ctia UBND
huyén chi dao chén chinh ky luit, ky cuong hanh chinh, thuc hién nghiém viéc
cai tién 18 161 1am viéc, nang cao chét luong tham muu thuc hién nhiém vu, giai
quyét cong viéc theo Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 ctia Chu tich
UBND tinh; ndng cao trach nhiém ctia ngudi dimg dau cac co quan, don vi trong
chi dao thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai dia phuong va xt ly nghiém
trach nhiém cta tap thé, c4 nhan dé xay ra sai pham theo tinh than Chi thi s6
12/CT-UBND ngay 26/5/2017 caa UBND tinh Khanh Hoa.

2. Vé kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh.

Cén ctr Béo cdo s0 289/BC-DKT ngay 08/02/2021 cta Doan Kiém tra cai
cach hanh chinh tinh Khanh Hoa vé két qua kiém tra cong tac cai cich hanh
chinh ndm 2020; Coéng vén s6 1294/UBND ngay 23/02/2021 cua Uy ban nhan
dén tinh Khanh Hoa vé viéc khic phuc ton tai, han ché qua kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2020.

Trén co s& két qua kiém tra va cac ndi dung chi dao cia UBND tinh, Uy
ban nhén dén huyén Van Ninh d& ban hanh Cong van s6 632/UBND-NV ngay
04/3/2021 yéu céu Thu truéng céc co quan, don vi, Chu tich UBND cac x4, thi
trdn thudc huyén trién khai chin chinh, khic phuc nhiing tdn tai, han ché theo
két qua kiém tra cia UBND tinh, d& ra giai phap khéc phuc va t6 chic thyc hién
trong thoi gian sém nhét. Dong thoi chu dong x4y dung K& hoach kiém tra cai
cach hanh chinh dinh ky, dot xudt ctia huyén trong nam 2021 @ kip thoi ra soat,
chén chinh va chi dao trién khai cac ndi dung trong tdm trong cong tac cai cach
hanh chinh theo K& hoach.

UBND huyén dé ban hanh K& hoach s6 3352/KH-UBND ngay 19/8/2021
vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021, thanh lap doan kiém tra
theo Quyét dinh s6 8097/QD-UBND ngay 28/9/2021 va tién hanh kiém tra thuc
té tai 06 xd, 01 phong ban chuyén mén (vung xanh) va kidm tra qua béo céo, hd
so phan mém mét cira dién tir d6i véi 07 x4, thi trdn (ving do), thoi gian kiém
tra chia lam 02 dot, dot 01 tir ngay 19/10 - 26/10/2021, dot 02 tir ngay 28/10 -
16/11/2021, trong d6 thye hién kiém tra chuyén dé dbi véi 03 co quan, don vi va
kiém tra toan dién vé cong t4c cai cach hanh chinh d6i véi 11 x4, thi trdn, hoan
thanh diy du cic ndi dung theo ké hoach di dé ra, thong qua kiém tra d3 kip thoi
nhéc nhd, huéng din vé chuyén méon, nghiép vu cho cén bo, cong chiic céc co
quan, don vi trong qua trinh tac nghiép, tham muu cong tac cai cach hanh chinh
tai dia phuong. Sau kiém tra Poan kiém tra cai cach hanh chinh huyén da c6
Bao céo sb 61/BC-DKT ngay 23/11/2021 vé két qua kiém tra. Trén co so két
qua kiém tra ctia doan, UBND huyén d& ban hanh Céng vin s6 5055/UBND-NV
ngdy 30/11/2021 chi dao cac co quan, don vi chén chinh, khéc phuc nhitng han
ché thidu s6t qua két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2021 theo
quy dinh.

3. Cac ndi dung théng tin, tuyén truyén, tap huén cai cach hanh
chinh.
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Can cir Quyét dinh s6 590/QD-UBND ngay 11/3/2021 ctia Uy ban nhéan
dan tinh Khanh Hoa vé viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh ndm 2021, Uy ban nhan dan huyén d& ban hanh K& hoach tuyén truyén
cdng tac cai cach hanh chinh nam 2021 cia huyén theo Quyét dinh s6 305/QD-
UBND ngay 23/3/2021, x4c dinh dy du cac ndi dung tuyén truyén theo nhiém
vu duogc giao tai K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh cua tinh, dong thoi
bd sung thém cac nhiém vu tuyén truyén theo tinh hinh thyc té tai dia phuong de
lam co s& td chic trién khai thuc hién, két qua céc hoat dong tuyén truyén
thuong xuyén dugc cép nhét, dang tai trén Cong théng tin dién t huyén va gui
ndi dung, tin bai dinh ky hang thang vé& S& Nbi vu va Ban Bién tap Cong thong
tin dién tr cai cach hanh chinh tinh.

Tich cuc chi dao cac co quan, don vi va can bg, cong chuc, vién chirc
trién khai cdc bién phap phong, chbng dich Covid- 19 trong giai quyet thu tuc
hanh chinh; tang cuong trién khai cong tac tuyén truyén, huong dan ngudi dan,
t6 chtrc doanh nghiép chu dong ung pho, phong ngira lay nhiém virus Covid-19
trong khi giao dich, giai quyét hé so thu tuc hanh chinh; thyc hién nghiém viéc
do than nhiét va rira tay sat khudn déi véi tit ca can b, cong chirc, vién chire va
ngudi dan khi dén giao dich, 1am viéc tai tru s& co quan hanh chinh nha nuéc va
don vi su nghi€p cong 1ap.

UBND huyén dé giao cac co quan chuyén mén theo linh vuc phu trach
cht dong tham muu UBND huyén xay dung K& hoach tip huén, hudng dan vé
chuyén mon, nghiép vu trong cong tac cai cach hanh chinh cho cén bd, cong
chure, vién chic; néng cao k§ néng, tac nghiép giai quyét cong viéc, xir Iy hd so
trong giai quyet thi tuc hanh chinh. Tham gia ddy du, kip thoi cac 16p bdi
dudng, tap huan chuyén d@ cai cach hanh chinh do UBND tinh va cac S& nganh
chuyén mén t6 chic.

Nhim nang cao k§ ning xt Iy va tac nghiép trén phdn mém mét cira dién
t&r cho can bd, cong chic, vién chic thudc cac co quan, don vi trén dia ban
huyén, Uy ban nhan din huyén d& c6 Céng vin sb 522/UBND-VP ngay
25/02/2021 @ nghi S& Thong tin va Truyén théng tinh Khanh Hoa, Trung tAm
Céng nghé théng tin va dich vu hanh chinh céng tinh phéi hop t6 chirc tap huén
nghiép vu quy trinh giai quyét hd so thi tuc hanh chinh trén phan mém mat cira
dién tir cho doi ngii can bg, céng chirc, vién chitc huyén vao ngay 12/3/2021 tai
Hoi truong UBND huyén Van Ninh.

Day manh tuyén truyen néu bat myc dich, y ngha, tAm quan trong cua
cudc bau ctr dai biéu Québc hoi khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap
nhiém ky 2021 - 2026, Huyén uy Van Ninh d& ban hanh Ké hoach sb 18-
KH/HU ngay 25/02/2021 vé& viéc tuyén truyén cudc bau cir dai biéu Quéc hoi
khoa XV va dai biéu Hoi dong nhan dén céc cip nhiém ky 2021 - 2026, trién
khai thuc hién ddy du cac ndi dung phuc vu cong tic bau cir nhiém ky 2021 -
2026 trén dia ban huyén.

Tuyén truyén hiéu qua vé cudc thi M6 hinh, sang kién cai cach hanh chinh
ctia cdng chirc, vién chic tré 14n thir 5 - nam 2021 cua tinh trén Cbng théng tin
dién tir huyén, Trang thong tin dién tir cic x4, thi trAn va hé théng phat thanh dia
phuong. :
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4. V& trién khai cac giai phap ning cao chi s6 mirc dd hai long ciia t6
chire, ca nhan nam 2020:

Ban hanh K& hoach hanh dong s& 745/KH-UBND ngay 12/3/2021 cua
UBND huyén v& viéc ning cao chi s mirc d6 hai long cla td chirc, ca nhan dbi
v6i su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nué6c va don vi sy nghiép cong lap
trén dia ban huyén Van Ninh d& 1am co s& td chirc trién khai thuc hién trong
nim 2021 va cac nam tiép theo.

Can ctr Quyét dinh s6 1472/QD-UBND ngay 04/6/2021 ctia UBND tinh
Khénh Hoa vé viéc phé duyét K& hoach khao sét, danh gid mic d6 hai long cua
t6 chirc, c4 nhan d6i véi sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc, cac don
vi sur nghi€p cong 1ap y té, gido duc va dao tao trén dia ban tinh Khéanh Hoa nam
2021; Uy ban nhan dan huyén Van Ninh d& ban hanh K& hoach s 2221/KH-
UBND ngay 21/6/2021 vé viéc khao sat, danh gié chi s6 mirc do hai 1ong cia tb
chtc, ca nhan d6i véi sy phuc vu cia Uy ban nhan dan va Tram Y té cac x4, thi
trdn trén dia ban huyén Van Ninh nam 2021. Tuy nhién, do tinh hinh dién bién
phirc tap cia dich Covid-19 trén dia ban tinh Khanh Hoa nén viéc trién khai Ké
hoach khao sit mirc do hai long cia khach hang nam 2021 dd ding trién khai
thuc hién.

Ban hanh Céng vin s 3564/UBND-NV ngay 30/8/2021 chi dao cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi trén trién khai khac phuc va thuc hién céc giai
phép cai thién chét luong phuc vu, nang cao chi sd cai cach hanh chinh tai dia
phuong. Thuong xuyén kiém tra, chin chinh Ve tac phong, 18 16 lam vi€c cia
can b0, cong chirc, vién chuc trong qua trinh tiép nhan va giai quyét hd so, thi
tuc hanh chinh cho nguoi dan, dic biét 1a ddi véi cong chuc, vién chic lam viée
tai BO phan mdt cra UBND huyén va UBND céc x4, thi tran

Trong nam 2021, UBND huyén cling da trién khai mau phiéu d4anh gia su
hai long cua khach hang tai B phan mot ctra huyén dé néng cao chét luong
phuc vu dbi véi nguoi dan khi dén giai quyét ho so, thi tuc hanh chinh; phé bién
nhén réng md hinh phan mém danh gia can bg, cong chic tai bd phén mét cta
cia UBND x& Van Hung cho céc x4, thi trin ap dung thuc hién. Dbi véi UBND
cap x4 trong nam 2021 cling da chu déng trién khai cac m6 hinh, sang kién méi
dé hd tro, gitip d& nguoi dan thuén tién trong viée tiép can, giai quyét hd so nhu
m6 hinh t6 huéng din hd so tai cac x& Van Phi, Van Tho; md hinh ‘viét ho”,
“ph6to h6” tai UBND x& Van Thanh, tir d6 gop phan nang cao sy hai long clia
ngudi dén trong cong tac phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuée. Kip thoi dé
xuét, thay thé nhing trudong hop khong d4p tmg yéu céu nhiém vy, c6 thai do
phién ha, sach nhiéu ddi véi nguoi dan trong qud trinh thuc hién nhiém vu dugc
giao

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH:

1. Cai cach thé ché.

a) Xay dung va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phdp lugt.

Viéc dbi méi va nang cao chét lugng xay dung vin ban quy pham phap
luat (QPPL) c6 y nghia quan trong trong viéc hoan thién va ning cao chét luong
hé théng vin ban QPPL, phuc vu cong tic quan ly nha nudc trén dia ban huyén,
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gbp phan bao dam chit luong céc thé ché, chinh sich. Uy ban nhan dan huyén
Van Ninh thudng xuyén d6i méi va ning cao chit lugng cong tic xay dung van
ban QPPL, coi day la nhiém vu thuong xuyén, quan trong dé dua cong tac xay
dung va ban hanh vin ban QPPL di vao né nép, ddm bao cho hoat dong xay
dung, ban hanh cédc van ban QPPL dugc thuc hién ding theo Nghi dinh
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phti v& kiém soét tha tuc hanh chinh.

Trong ndm 2021, Uy ban nhin dén huyén Van Ninh d& ban hanh K&
hoach cdng tac ra soat, hé théng héa vin ban quy pham phép luat theo Quyét
dinh s6 2135/QD-UBND ngay 30/12/2020; dong thoi ban hanh K& hoach cong
tac kiém tra, xtt 1y vin ban quy pham phap luat trén dia ban huyén nim 2021
theo Quyét dinh sé 2134/QD-UBND ngay 30/12/2020 dé lam co s& trién khai
thuc hién theo quy dinh. Ban hanh K& hoach trién khai thi hanh Lut stra d6i, bd
sung mot s6 diéu ctia Luat xi ly vi pham hanh chinh trén dia ban huyén Van
Ninh theo Quyét dinh sé 243/QD-UBND ngay 10/3/2021 ctia UBND huyén.

b) Hoan thién hé tho”'ng thé ché, co ché, chinh sdch vé cdc linh vuc quan ly
nha nudc.

Day nhanh tién d6 xdy dung va nang cao chét lugng vin ban QPPL, dap
mg yéu ciu quan ly nha nudc, tinh théng nhit cta cic vin ban QPPL phai dugc
d& cao, ddm bao chép hanh nghiém trong thuc tién doi sbng x3 héi.

Céc vin ban QPPL quan triét tinh than day manh cai cach hanh chinh, quy
dinh 16 chtrc ndng, nhi€ém vy, trach nhiém, thAm quyén ctia cic co quan, han ché
tbi da viéc quy dinh thu tuc hanh chinh phtec tap, gdy phién ha cho ngudi dan va
doanh nghiép.

Trong nam 2021, UBND huyén d& ban hanh K& hoach s6 334/KH-UBND
ngay 29/01/2021 vé viéc to chirc hoi nghi ddi thoai gilra chinh quyén voi thanh
nién huyén Van Ninh va t6 chiic vao ngay 24/3/2021.

Tlep tuc d6i mdi va hoan thién quy trinh x4y dung vin ban QPPL, ning
cao chét luong x4y dung cac van ban QPPL, xdc dinh 6 quan diém chi dao cia
tung van ban QPPL cén ban hanh. Thuong xuyén bb tri can bd, cong chirc tham
gia cac 16p tap huln nghi€p vu quan ly hanh chinh nha nuéc trén céc linh vuc
theo ké hoach chung ctia Uy ban nhan dan tinh va S& Nbi vu.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh.

2.1. Cong bé, cong khai thii tuc hanh chinh.

a) Cong khai danh muc, thu tuc hanh chinh.

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh trén
dia ban huyén trong nam 2021 dat duoc nhiing két qua tich cuc. Uy ban nhén
dan huyen dd ban hanh cac van ban chi dao, yéu cau cac phong chuyén moén, cac
don vi su nghiép, Uy ban nhén dén céc x4, thi trin nghiém tic to chuc thyc hién
cac hoat dong ve ra soat, don gian hoa cac thu tuc hanh chinh; t6 chtrc tiép nhan,
xt ly phan énh, kién nghi cua c4 nhén, t6 chic vé quy dinh hanh chinh theo
Quyét dinh s6 32/QD-UBND ngay 28/10/2011 cta Uy ban nhan dan tinh Khanh
Hoa; cong khai minh bach céc thi tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc tai tru

50 co quan, bd phan tiép nhan va tra két qua, Cong théng tin dién tir ctia huyén;
niém yét duong déy nong dé nhan dan, t6 chirc _phén anh, kién nghi khi ¢6 nhu
cau. Qua do gop phan tich cuc vao hoat dong kiém so4t tha tuc hanh chinh & cac
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don vi, dia phuong. Cu thé, cac phong chuyén mén va Uy ban nhan dén cac x4,
thi trdn d4 niém yét cong khai bo thi tuc hanh chinh, dudng diy néng, viéc vao
s theo dbi, théng ké tinh hinh giai quyét ciing duge thuc hién nghiém tc.

b) Ra soat, don gian hoéa tha tuc hanh chinh.

Nhém déy manh cong téc cai cach hanh chinh, néng cao hi€u lyc, hiéu
qua quan ly cia by may nha nudc trén dia ban huyén, Uy ban nhan dan huyén
Van Ninh di ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban
huyén nim 2021 kém theo Quyét dinh sb 318/Qb-UBND ngay 05/02/2021,
trong d6 quy dinh r6 nhiém vu va vai tro phéi hop ctia timg co quan, don vi
trong qué trinh trién khai thuc hién. Trén co s& d6, ra soat, tbng hop va co
phuong 4n don gian hda thu tuc hanh chinh bao cédo Véan phong UBND tinh tai
Bio c4o sb 166/BC-UBND ngay 01/6/2021 ctia UBND huyén Van Ninh.

DPé dam bao cac thi tuc hanh chinh dang 4p dung tai UBND huyén va
UBND cép x3 duogc thuc hién dly du, théng subt, thuan loi va ding quy dinh,
Uy ban nhan dén huyén tién hanh chi dao céc co quan, don vi ra soat, cap nhét,
niém yet cong khai danh muc thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét
cua Uy ban nhan dan huyén va Uy ban nhan dén cép x3 tai bd phan mot cta,
trén Cong/Trang thong tin dién tir ciia dia phuong theo quy dinh.

2.2. Thue hién co ché mjt civa, mot civa lién thong.

Hién nay, toan bd thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén glai quyet cua
UBND huyén va UBND céc x4, thi trAn déu duoc thyuc hién tai mot ddu modi duy
nhét 13 B phén t1ep nhén va tra két qua trén hé thdng Trung tam dich vu hanh
chinh cong truc tuyen tinh Khanh Hoa. Cén cir Nghi dinh s 61/2018/ND-CP
ctia Chinh phu, Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 20/10/2021 cua UBND tinh
Khénh Hoa, UBND huyén Van Ninh d& ra soat va ban hanh Quy ché t chirc va
hoat dong ctia B6 phén Tiép nhan va tra két qua huyén theo Quyét dinh sb
1161/QDb-UBND ngay 20/10/2021, thuc hién kién toan va b tri can bd, cong
chtrc, vién chirc ¢6 du nang luc, trmh d6 chuyén mon, nghiép vu lam viéc tai B
phén tiép nhén va tra két qua theo quy dinh.

* Két qud gidi quyét cdc thii tuc hanh chinh ndm 2021 :

Theo s6 lidu thong ké tur phan mém mdt cira dién tir thuoc Trung tam
Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh Khanh Hoa, tdng s6 hd so cla Uy ban
nhén déan huyén va Uy ban nhan dén céc x4, thi trin thudc huyén di tiép nhan,

giai quyét theo co ché mot ctra, mét cira lién thong trong nam 2021 (tir ngdy
15/12/2020 - 14/12/2021) nhu sau:

a) Déi véi Uy ban nhan dan huyén:

- Tng s6 hd so tiép nhén: 3.170 hd so (truc tuyén 526 hd so).

- D3 giai quyét: 2.926 hd so, chiém ty 18 92,30%, trong d6:

+ Téng sb hd so giai quyét sém, ding han: 2.582 hd so, ty 1 88,24%.
+ Tdéng s6 hd so tré hen: 344 hd so, ty 16 11,76%.

b) Bbi v6i Uy ban nhén dan cip xa:

- Téng s6 hd so tiép nhén: 31.084 hd so (truc tuyén 3.646 hd so)

- P4 giai quyét: 30.700 hd so, chiém ty 18 98,76%, trong do:
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+ Tong s6 hd so giai quyét sém, ding han: 30.323 hd so, ty 16 98,77%.

+ Tong s6 hd so tré hen: 377 hd so, ty 1& 1,23%.

Vé hidu qua giai quyét cong viée, thi tuc hanh chinh trén phén mém mot
ctra dién ti thudc Trung tdm Dich vu hanh chinh c6ng truc tuyén tinh Khanh
Hoa da duoc cac co quan, don vi thuge huyén va UBND cac x4, thi tran tap
trung giai quyét hidu qua, s6 luong hd so giai quyét tré hen trén phin mém mot
ctra dién tr trong nam 2021 cua huyén da dugce han ché ti da, theo két qua
thdng ké giai quyét hd so theo linh vuc tir ngay 15/12/2020 -14/12/2021 trén
Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khanh Hoa thi ‘huyén Van
Ninh co6 334 hd so da giai quyet tré han, tuy nhién qua phén tich sd lidu hd so
thuc té tr& han c6 thoi gian tiép nhén, giai quyet tir ngay 15/12/2020 -14/12/2021
clia huyén 1a 179 ho so, trong d6 c¢6 09 hd so tiép nhan/tra két qua trong ky bao
cao nam 2020 (sau ngay 15/12/2020) chiém ty 1€ 0,31% va 170 hd so tiép nhén
trong nim 2021, chiém ty 18 5,91%, ty 1& hd so da giai quyét qua han thuc té
trong ky bdo cdo nam 2021 cta huyén la 6,22%.

S6 ho so con lai thé hién tré han trén phén mém hau hét 1a hd so 13i bi treo
qua cac nam nhung khéng xir ly két thiic dugc quy trinh, cu thé 13 165 hd so
trong do: ndm 2018 (37 hé s0), ndm 2019 (67 hd so), ndm 2020 (70 hd S0). De
khéc phuc tinh trang trén, ngay tir ddu nim 2021, UBND huyén da yéu cau
Phong Tai nguyén va Mbi truong, Chi nhianh Vian phong Dang ky dat dai,
UBND cac x4, thi trin cin ctr chire néng, nhiém vy, tién hanh ra soét, chi dao
cong chuc tham gia giai quyet TTHC trén Phan mém mét ctra dién tir ra soat
toan bo ho so thudc trach nhiém giai quyét ciia don vi, dia phwong, nhanh chéng
giai quyet nhimg truong hop con tdn dong. Dbi véi nhimg truong hop trén thuc
té hd so gidy da giai quyét cho cong dan nhung hd so van bi treo trén Phdn mém,
de nghi cac don vi, dia phuong thong ké, tong hop giri kém tai liéu minh chimg
vé UBND huyén dé tbng hop, kién nghi Trung tdm Coéng nghé thong tin va Dich
vy hanh chinh cdng truc tuyen tinh phdi hop théo go dut diém tinh trang ho S0
treo trén phin mém dé han ché t6i da tinh trang ho so tr8 hen trong giai quyét
tht tuc hanh chinh cho t6 chirc va cong dan, ning cao hiéu qua thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh cua huyén. UBND huyén cling da co Cong van s6
5175/UBND-VP ngay 08/12/2021 guri S& Thong tin va Truyén thong dé nghi hd
tro phdi hop xr Iy cac vuéng méc trong giai quyét ho so trén hé théng mot cira
dién tt thude Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh Khanh Hoa.

Viéc tiép nhan, gial quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot
cua lién thong truc tuyén qua mang Internet & mtrc do 3, 4 tiép tuc duogc cac co
quan, don vi, Uy ban nhén dén c4c x4, thi trdn thuc hién hiu qua, trong ndm
2021 Uy ban nhan dan huyén d3 tiép nhan va giai quyét dugc 526 hd so truc
tuyén qua mang Internet & mirc do 3,4 thudc cac linh vuc béng ky kinh doanh,
Tu phép ho tich, Xay dung, Y t&, Gido duc va Pao tao trén phan mdt cra hanh
chinh cong thudc Trung tam Dich vy hanh chinh céng truc tuyén cta tinh.

3. Cai cach t6 chirc b0 may hanh chinh nha nuée.

Cén ctr Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phu vé
viéc stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh sb 37/2014/ND-CP ngay
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05/5/2014 ctua Chinh pht; Théng tu huéng dan clia céc B6, nganh lién quan va
Quyét dinh huéng din, quy dinh chifc ning, nhiém vy, quyén han, co cau t6
chic ctia UBND tinh. Trong ndm 2021, cin ct Quyét dinh ctia UBND tinh,
UBND huyén dé ban hanh Quyét dinh klen toan chic nang, nhiém vu, quyén
‘han, co clu td chirc cia 03 phong ban chuyén mén huyén gém Phong Noi vu,
Phong Tai nguyén va Moi truong, Phong Tu phép; d6ng thoi ban hanh Quyét
dinh chuyen giao chirc nang, nhiém vy mot cra, mdt ctra lién thong tir Phong
Noi vu v€ Van phong HDND va UBND huyén theo quy dinh.

Txep tuc trién khai 16 trinh D& 4n sép xép, t6 chirc lai cic co quan chuyén
mdn cap huyén va don vi su nghiép cong lép theo quy dinh tai Nghi dinh s6
108/2020/NB-CP ngay 14/9/2020 va Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020 ctia Chinh phu va K& hoach s6 13251/KH-UBND ngay 18/12/2020
ctia Uy ban nhén dan tinh Khanh Hoa. Tham gia gop y du thao quy dinh chuc
ning, nhiém vu, quyén han, co co c4u td chirc clia cic co quan chuyén mon cap
huyén dé kip thoi hoan chinh, ban hanh Quy dinh chirc nédng, nhiém vu, quyén
han ciia cdc co quan theo Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cla
Chinh pht sau khi ¢6 Thong tu huéng dan cia cdc Bo, nganh quén 1y theo linh
vuc va quy dinh cia UBND tinh.

Hoan thanh P& 4n va Quyét dinh thanh 1ap, chinh thirc dua vao hoat dong
thém 01 Trudng Trung hoc co s& trén dia ban huyén dé dam bao dp tng muc
tiéu, chuong trinh, ké hoach phat trién gido duc clia huyén trong nim 2021 va
cac nim tiép theo. Té chirc phan bd kip thoi s6 luong nguoi lam viée duoc giao
cho cac don vi theo tung cép hoc va dinh mtc quy dinh.

Thuc hién phén bd ddy du, kip thoi bién ché cong chirc, sé lugng ngudi
lam viéc trong cdc co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lép theo
Quyét dinh giao bién ché céng chic, sd luong ngudi 1am viée nam 2021 cua
UBND tinh Khanh Hoa. Trong ndm 2021, UBND huyén Van Ninh d& ban hanh
Quyét dinh giao 85 bién ché cong chirc hanh chinh cho cac phong ban chuyén
mén huyén; 29 sé luong ngudi lam viéc trong cac don vi su nghiép Van hoa -
Thé thao va su nghiép khac; 07 sd luong ngudi lam viée trong cac td chirc Ho;
1560 sb luong ngudi 1am viée trong cac don vi su nghiép gido duc va dao tao
huyén va 246 chi tiéu hop déng lao dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP ciia
Chinh phu cho céic co quan chuyén moén, don vi nghi€p thudc huyén theo quy
dinh.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu phan cép, Gy quyén
quan ly nha nudc tai dia phuong theo Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020
ciia Chinh phu vé d4y manh phan cip quan Iy nha nudc theo nganh, linh vuc va
Quyét dinh s0 2639/Qb-UBND ngay 06/9/2016 cua Uy ban nhan dan tinh
Khénh Hoa vé& viéc ban hanh K& hoach trlen khai thyc hién Nghi quyét sb
21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cta Chinh phu vé phén cip quéan ly nha nudc cho
UBND cép huyén; Ban hanh céc Quyét dinh quy dinh ché db tu chi, tu chiu
trach nhiém d6i vdi cac don vi sy nghiép cong lap huyén theo timg mirc do tu
chu dé chu dong t chic trién khai thuc hién theo ding quy dinh va thAm quyén
phan cp.

4. Cai cach ché d6 cong vu.
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Ban hanh K& hoach s§ 2857/KH-UBND ngdy 26/10/2020 cta Uy ban
nhan dan huyén vé viéc dao tao, bdi dudng can bd, cong chuc, vién chiic huyén
Van Ninh n3m 2021; K& hoach sé 3238/KH-UBND ngay 13/8/2021 ctia UBND
huyén vé viéc trién khai Chuong trinh phét trién ngudn nhén luc giai doan 2021
- 2025. Trong nam 2021, UBND huyén da ban hanh Quyét dinh cir trén 60 luot
can bd, cong chirc, vién chirc cip huyén, cip x4 tham gia céc 16p dao tao, bdi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va tidu chuén ngach cong chic,
chtic danh nghé nghiép vién chuc theo quy dinh.

Ban hanh Nghi quyét ctia Uy ban bau ctr huyén vé viée cong bd két qua
bau ctr va danh sach chinh thic 33 ngudi tring cir dal biéu HOND huyén Van
Ninh khoa XII, nhiém ky 2021 - 2026 va Nghi quyét caa Uy ban bau cir cap xa
vé viéc cong bb danh sach chinh thirc 333 ngudi tring cir dai biéu HDND cap x4
nhiém ky 2021 - 2026.

Trién khai hoan thanh quy trinh xét thing hang va cong nhén, phe duyét
phuong an bb nhiém chirc danh nghé nghiép va xép luong dbi véi 273 vién chirc
tring tuyén ky xét thing hang chtic danh nghé nghiép vién chiic nganh gido duc
va dio tao huyén. Thong bdo va td chirc trién khai K& hoach tuyén dung vién
chic nganh gido duc va dao tao huyén Van Ninh nam hoc 2020 - 2021 theo
Quyét dinh phé duyét cua S& Ndi vu tinh Khanh Hoa va trién khai thuc hién céc
budc trong quy trinh tuyén dung vién chtic theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu quéa chinh sach tinh gian bién ché theo
Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ciia Chinh phu; Nghi dinh so
143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 cta Chinh phu vé stra ddi, bd sung mot so
didu ctia Nghi dinh s 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh pha vé
chinh sach tinh gian bién ché va Nghi dinh sé 113/2018/ND-CP ngay
31/8/20218 cua Chinh phu vé stra dbi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6
108/2014/NB-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh phti vé chinh sach tinh gian bién
ché. Trong nam 2021, UBND huyén di giai quyét tinh gian bién ché theo chinh
sach vé huu trude tudi dbi vai 02 cong churce, vién chirc dam bao diéu kién va da
dugc UBND tinh, S& No6i vu phé duyét theo quy dinh.

Thuc hién giai quyét kip thoi cac ché dd, chinh sach cho cén bd, cong
chtrc, vién chuc, ra soat hoan thi€n ngach cong chirc, chirc danh nghé nghiép
vién chic theo yéu cdu vi tri viée 1am. Trong nam 2021, c6 07 cbéng chic, vién
chtrc thudc cac co quan chuyén mon, don vi su nghiép huyen hoan thanh viéc thi
néng ngach, théng hang chic danh nghé nghiép va bd nhiém, xep luong vao
ngach, ma sb chtic danh nghé nghiép theo ding tidu chuén, yéu ciu vi tri viée
lam dam nhiém. Cong nhan thoi gian tip sy va bd nhiém ngach cong chirc dbi
v6i 08 cong chic da hoan thanh chuong trinh quén ly nha nudc ngach chuyén
vién theo quy dinh.

P6i ngfi can b, cong chirc cip xa vé& co ban dam bao dat chuin theo quy
dinh. Trong nam 2021 téng sb can bd, cong chirc cap x4 thudc huyén 1a 253
nguoi, cu thé cong chic 120 ngudi, can bd 133 nguoi, ty 1€ dat chuén dat chuin
cén bd, cong chirc cip xa 13 trén 99%.

5. Cai cach tai chinh cong.

Trién khai thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém dbi véi cac co
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quan hanh chinh, don vi sw nghiép cong 18p. Trong nam 2021, Uy ban nhan dan
huyén tiép tuc giao cac phong chuyén mén, don vi su nghiép va Uy ban nhan
dan céc x4, thi tran thuc hién theo co ché quén ly tai chinh, quy dinh ché 46 tu
chi, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quéan ly hanh chinh d6i
v6i cdc co quan quan ly nha nudc theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 ctia Chinh pht vé& quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém veé st
dung bién che va kinh phi quéan 1y hanh chinh d6i véi cic co quan nha nuéc;
Nghi dinh s6 117/2013/ND- CP ngay 07/10/2013 cua Chinh pht sira d6i, bd sung
mdt s6 diéu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP
ngdy 10/10/2016 cta Chinh pha vé quy dinh co ché tu chi cua don vi su nghiép
cong 1ap trong linh vuc su nghiép kinh té va su nghiép khac.

Thuc hién hiéu qua viéc thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi theo Théng
tu s6 129/2017/TT-BTC ngay 04/12/2017 cia Bd Tai chinh. Théng qua viée
thuc hién cai cach tai chinh cong, cac don vi thuc hién khoan da chi dong bb tri
kinh phi khoan cho phu hop, kinh phi tiét kiém dugc str dung vao muc dich téng
thu nhép cho cén b9, cdng chire trong don vi, tir 46 y thic thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi, tinh than t6 chirc ky luat ctia can b0, cong chirc dugc nang 1€n.

Nhin chung, viéc giao quyén tu chd, tu chiu trdch nhiém vé sir dung bién
ché, kinh phi quan 1y hanh chinh cho cac co quan, don vi da dugc thuc hién hiéu
qué, ddm bao dung theo quy dinh. Ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh ngay cang phat huy, tiét kiém.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen so

Trong nam 2021, Uy ban nhén dan huyén Van Ninh tiép tuc trién khai va
duy tri hoat dong hiéu qua hé thdng quan 1y vin ban dién tir Eoffice di Vi tt
cé cac co quan, don vi trén dia ban huyén va Uy ban nhén dén c4c x4, thi tran.

Ban hanh Ke hoach sé 3203/KH-UBND ngay 26/11/2020 ctia UBND
huyén Van Ninh vé viéc tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co
quan nha nuéc huyén Van Ninh nam 2021; K& hoach s6 640/KH-UBND ngay
04/3/2021 ctia UBND huyén vé viéc trién kha1 g pho su cd, bao dam an toan
thong tin mang trén dia ban huyén Van Ninh ndm 2021; K& hoach sb 630/KH-
UBND ngay 04/3/2021 vé vé viéc trién khai sb hoa ket qua giai quyét thil tuc
hanh chinh con hiéu luc thudc thdm quyén giai quyét clia cac co quan, dia
phuong trén dia ban huyén Van Ninh.

Cong théng tin dién tr cua huyén va Trang thong tin dién tir cia Uy ban
nhan dan cac x4, thi trdn dugc van hanh va thuong xuyén cép nhit nhanh, kip
thoi cac hoat ddng, tin tic, su kién dién ra trén dia ban huyén. Trén Cong/Trang
thong tin dién t&r da tich hop mot s6 phan mém quan 1y van ban, hanh chinh
cdng, mot ctra, thu dién tir cdng vu va dich vu hanh chinh cong truc tuyén & murc
do 3, 4. Dong thoi, da thuc hién cong khai mot sb van ban quan ly, chi dao diéu
hanh cia Uy ban nhan dan huyén theo quy dinh. Cong tac kiém tra, danh gia
viée st dung thu dién tir, chit ky s6 lanh dao, chimg thu s6 co quan, vin phong
dién tr cia can bg, cong chirc, vién chirc trong cong viéc tiép tuc duoc lanh dao
Uy ban nhan dan huyén va cic co quan, don vi quan tdm thudng xuyén va dua
vao tiéu chi thi dua dé xét khen thudong hang nam.
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V& trién khai d& an chuyén d6i HTQLCL theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 dugc thuc hién ding quy dinh, 13/13 UBND x4, thi tran thudc huyén
d3 hoan thanh viéc chuyén déi HTQLCL theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015
dam bao thoi gian quy dinh cia UBND tinh.

Hé théng giao ban truc tuyén tir huyén dén céc x4, thi tran tiép tuc duoc
duy tri va van hanh théng sudt, gop phan tiét kiém thoi gian, kinh phi va tao didu
kién thuén loi trong viéc chi dao, diéu hanh giai quyét cong viée tlr cép huyén
dén cép x3 dat hidu qua cao.

III. PANH GIA CHUNG:

1. Nhitng mat dat dugc.

Cong tac chi dao, didu hanh, huéng dan va dén dbc vé cai cach hanh
chinh cua Uy ban nhan dan huyén tiép tuc dugc déy manh. Cong tac cai cach
hanh chinh dugc 1dnh dao UBND huyén, Thu trudng céc phong ban, don vi va
Chu tich f]y ban nhén dan cac x4, thi trdn quan tadm thyc hién, vi€c ra soat thu
tuc hanh chinh dugc quan tam trién khai; d& niém yét cong khai cac thu tuc hanh
chinh, dudng day nong, cap nhat s6 sach theo ddi dam bao quy dinh.

Hoat dong tiép nhan va tra két qua theo co ché “Mot cira”, “Mdt cla lién
thong” tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua. Thuc hién kiém soat nghiém viéc tiép
nhén, luan chuyén, xir 1y hd so ciia can b, céng chic, vién chiic hang théng trén
phin mém mét cira dién tir thude Trung tam dich vu hanh chinh cong truc tuyen
tinh Khanh Hoa dé kip thoi xur ly, chén chinh va han ché thép nhét tinh trang hd
so tré han trong giai quyet tha tuc hanh chinh cho t6 chic, cong dan. Céc hoat
dong khac vé cai cach thé ché, nang cao chét luong d6i ngii can bd, cong chire,
vién chirc, cai cach tai chinh cong, ing dung cong nghé thong tin, &p dung hé
théng quéan ly chit luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008; ISO
9001:2015 duoc trién khai thuc hién nghiém tic va ding quy dinh.

Doi ngil can bd, cong chirc, vién chirc ngay cang dugc nang cao va dat
chuan vé chuyén mén, nghiép vu, dap ing t6t yéu ciu, nhiém vu dugc giao theo
yéu cdu vi trf viéc lam. Viéc thuc hién ché do, chinh sach d6i vé6i can bd, cong
chire, vién chirc dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc theo ding quy dinh cua
phap lust, d&dm bao quyén loi clia cdn bd, cong chirc, vién chitc trong thuc hién
nhiém vu cong tac.

2. Tuy nhién, bén canh céc ndi dung dat dugc thi cong tac cai cach hanh
chinh ctia huyén nam 2021 van con nhimg khoé khin, vudng méc, cyu thé:

- Tinh trang hd so tr& han trén linh vuc dét dai ctia huyén van con rat 16n
mic di UBND huyén d3 thuc hién nhiéu bién phép xir ly trach nhiém d6i véi
can bg, cong chirc, nguoi dung déu trong giai quyet hd so tré han thoi gian qua,
Iy do hién nay nhiéu hd so dit dai c6 tinh chat rt phuc tap, kho giai quyét, doi
ngli can bg, cdng chuc thuc hién nhiém vu vé linh vuc nay con nhiéu ling ting,
kho khan trong viéc kiém tra, xac minh hé so, thuc trang.

- Vén dé& hd so con toén dong qua cac nam trén phan mém mot cira 16m
chua thé két thuc quy trinh giai quyét vi nhiéu ly do nhu hd so treo, can bd cong
chtic chuyén cdng tac khac trong khi tai khoan ca nhén chua xir ly xong hd so.
D1 v6i mét sb ho so da tiép nhan trén phan mém nhung khi giai quyét khong du
diu kién, can bd cdng chirc d4 thuc hién tra toan bd hd so cho ngudi dan nhung
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chua két thic quy trinh nén khéng thé cung cép tai liéu minh ching dé don vi
quan tri phan mém ho trg thao gg.

- D01 v6i dia phuong cip x3 dang gap nhiéu khé khan vé giai quyét hd so
truc tuyen muc d6 3,4 theo ty 1€ dugc giao vi hién nay s6 lugng danh muc thu
tuc hanh chinh d& duge UBND tinh cong bd 16n nhung thuc té nhidu thu tuc
khoéng phat sinh hd so va khoéng giai quyét dugc trong thuc té tai dia phuong.
Tao ap luc rat 16n trong giai quyét cong viéc cia can bd, cong chirc, vién chic.

IV. MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM TRONG CONG TAC
CAI CACH HANH CHINH NAM 2022:

1. Tlep tuc ra soat, kién toan, sip Xep t6 chirc bé may cac co quan chuyén
mdn, don vi sy nghiép theo Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP va Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cta Chinh phu géan voi co ciu lai doi ngii
can bg, cong chirc, vién chirc theo yéu céu vi tri viée lam.

2. Phin dau glam ho so tré han xudng dudi 3% trong nam 2022, nhét 1a
dbi v6i hd so linh vuc dét dai.

3. Tlép tuc ra soat, don glan hoa hd so va quy trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh, phan cép thdm quyén giai quyet thu tuc hanh chinh.

4. Thyc hién nghiém Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cua Uy ban
nhén dan tinh Khanh Hoa vé viéc tr1en khai Chuong trinh hanh dong s6 12-
CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh ty tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung uong
5 (khéa X) vé diy manh cai cach hanh chinh, néng cao hi€u luc, hiéu qua quan
Iy nha nuée. Chi thi sé 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thi tuéng Chinh phu vé
téng cuong ky luét, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap.

5. iy manh trién khai céc giai phap nang cao chi s6 mirc d6 hai long cta
t6 chirc, c4 nhan d6i véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc va don vi
su nghiép cong lap trén dia ban huyén dat trén 83%.

6. Xay dung doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc c6 du néng luc, trinh
d6, dap Uing yéu cau nhiém vu thoi ky méi, ndng cao vai trd, trach nhiém cuia
ngudi dimg dau co quan quan ly nha nuée.

7. Ap dung Hé théng quan 1y chéit lugng theo TCVN ISO 9001:2015
trong céc co quan hanh chinh nha nuéc theo Quyét dinh sd 1439/Qb-UBND
ngay 15/5/2019, tich hop véi dung céng nghé thoéng tin, chuyén 601 sb, tiép can
khai thac va sir dung dich vu céng dé thiic day xay dung chinh quyén dién ti.

Trén déy la bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cbéng tic cai cach hanh
chinh nam 2021 va trién khai cdc nhiém vu trong tm trong nim 2022 cla Uy
ban nhén dén huyén Van Ninh./: 'z//i//

Noi nhgn: TM. UY BAN NHANIYAN
- TT. Huyén uy (b/c); IHO CHuTICw
- TT. HDND va UBND huyén;
- Céc dai biéu tham du Hbi nghi;
- Trung tdm VHTT&TT huyén;

- Ban bién tap Con/gCTDT huyén;

-Luu: VT, NV~
uu. //

Tran Ngoc Khiém
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